Wichtige Info zur Anmeldung bei Microsoft / Teams [}

Microsoft stellt die Anmeldebestatigung per Anruf oder SMS schrittweise ein.

Ab September 2026: Automatische Aufforderung zur Einrichtung einer neuen
Methode.

Ab Februar 2027: Anruf und SMS funktionieren gar nicht mehr.

Welche Alternativen gibt es?

Sie benotigen kinftig eine dieser beiden Methoden. Empfohlen wird Methode 1.

1.

Hauptschliissel (Passkey) am eigenen Gerat (Empfehlung): Nutzt direkt
Ihre Windows-PIN (PC) oder Face ID/Fingerabdruck (Handy). Funktioniert
ganz ohne zusatzliche App.

2. Hauptschliissel in der Microsoft Authenticator-App: Erfordert die App auf

dem Smartphone.

Hinweis: Falls die Authenticator-App bei Ihnen zuletzt instabil lief, nutzen Sie
einfach Methode 1 -diese kommt komplett ohne die App aus.

B Anleitung 1: Hauptschliissel am HANDY einrichten (ohne App)

1.

Offnen Sie auf dem Handy den Browser, rufen Sie aka.ms/mysecurity auf
und melden Sie sich an.

Tippen Sie auf ,,Methode hinzufligen“ und wahlen Sie ,,Hauptschlissel*
(Wichtig: NICHT die Variante ,,in Microsoft Authenticator“ wéhlen).

Das Handy fragt automatisch nach Face ID (iPhone) oder
Fingerabdruck/Gerate-PIN (Android).

Bestatigen - fertig!

7 Anleitung 2: Hauptschliissel am PC (Windows-PIN) einrichten

1. Windows-PIN priifen: Driicken Sie die Windows-Taste, suchen Sie nach
sAnmeldeoptionen“ und richten Sie dort eine PIN ein (falls noch nicht
geschehen).

2. Sicherheitsseite aufrufen: Offnen Sie den Browser, gehen Sie auf

aka.ms/mysecurity und melden Sie sich an.
3. Hauptschliissel hinzufiigen: Klicken Sie auf ,,Methode hinzufigen* -
sHauptschliissel“ (oder Passkey) und bestatigen Sie mit Ihrer Windows-PIN.
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